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Diese öffentliche Zusammenfassung beschreibt die Verpflichtungen der Geschäftsführung von 
MOCHIKABU und die Grundsätze unserer Arbeit.

Verpflichtung der Geschäftsführung

Die Geschäftsführung von MOCHIKABU verpflichtet sich zu Qualität, Informationssicherheit und 
einem verantwortungsvollen Umgang mit personenbezogenen Daten. Wir setzen uns für verlässliche 
Leistungen und den Schutz der uns von Kunden und anderen interessierten Parteien anvertrauten 
Informationen ein. Dafür stellen wir die erforderliche Führung und Ressourcen zur Erhaltung und 
Weiterentwicklung unseres Managementsystems bereit.

Grundsätze und Geltungsbereich

Diese Grundsätze leiten unsere IT-Beratung und Softwareentwicklung sowie den Umgang mit 
eigenen und von Kunden anvertrauten Informationen. Wir streben den Schutz von Vertraulichkeit, 
Integrität und Verfügbarkeit an: Informationen sind nur für Berechtigte zugänglich, bleiben richtig und 
vollständig und stehen bei Bedarf zur Verfügung. Das Verständnis und die Erfüllung von 
Kundenanforderungen bestimmen unseren Qualitätsanspruch. Mit personenbezogenen Daten gehen 
wir verantwortungsvoll und im Einklang mit den geltenden Anforderungen um.

Übergeordnete Ziele

Unsere Ziele sind die Steuerung von Qualitäts- und Informationssicherheitsrisiken, die Erfüllung 
geltender gesetzlicher, regulatorischer und vertraglicher Anforderungen sowie die fortlaufende 
Verbesserung unseres Managementsystems und unserer Leistungen. Diese Ziele leiten unsere 
Entscheidungen und unterstützen eine verlässliche Leistungserbringung.

Die vollständigen Fassungen der Leitlinien können auf Anfrage bereitgestellt werden.
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